
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

IDENTIFICAR LA 
INFORMACIÓ  QUE 

ES NECESITA 
EN FUNCIÓ  DE LA 
TASCA A RESOLDRE 

DETERMINAR LES 
SEVES  

CARACTERÍSTIQUES  

Exhaustivitat o cobertura 
(temàtica, geogràfica i 
cronològica) 
Nivell de comprensió  
Idioma 
Format 

 

CONCRETAR LA 
NECESISITAT 
D’INFORMACIÓ  

APLICAR CRITERIS DE 
VALORACIÓ   

RIGOR I 
FIABILITAT 

 
Autoria 

Actualització 
 

 
 
 

 EXHAUSTIVITAT O 
COBERTURA 

 
Temàtica 
Gogràfica   
Cronològica 

Nivell de comprensió 
 

TRACTAMENT 
DE LA 

INFORMACIÓ  
 

Organització 
Facilitat d’ús 

Facilitat d’accés 
 QUINES FONTS D’INFORMACIÓ  

UTILITZARÉ ? 

OBTENIR LA 
INFORMACIÓ  
MÉS ÚTIL O 

RELLEVANT EN 
FUNCIÓ  DE  

LA 
NECESSITAT 

D’INFORMACIÓ   

1. IDENTIFICACIÓ  DE LA 
NECESSITAT D’INFORMACIÓ  

 

2. IDENTIFICACIÓ  DE LES 
FONTS MÉS APROPIADES 

 

3. LOCALITZACIÓ  I RECUPERACIÓ  
DE LA INFORMACIÓ  

4. SELECCIÓ  I VALOCACIÓ  DE 
LA INFORMACIÓ   

COM I A ON LOCALITZARÉ LA INFORMACIÓ  ? 

Biblioteques i 
centres de 
documentació 

Internet com  
a recurs 
informatiu 

CERCAR FONTS D’INFORMACIÓ  EN 
DIFERENTS ENTORNS D’INFORMACIÓ  

QUINA INFORMACIÓ  NECESSITO ? 

5. AVALUACIÓ  DEL PROCÉS 

DETERMINAR UNA O 
VÀ RIES ESTRATÈGIES   

FASES DEL PROCÉS DE CERCA I RECUPERACIÓ  DE LA INFORMACIÓ  
 

Obres de referència 
Monografies 
Publicacions periòdiques 
Fonts secundàries 
           (impreses o en línia) 
 
Recursos específics d’Internet: 
portals especialitzats, webs 
corporatives ... 

ANALITZAR I VALORAR ELS 
RESULTATS DE LA CERCA 

ANALITZAR I VALORAR EL CONTINGUT 
DELS DOCUMENTS LOCALITZATS 

IDENTIFICAR 
EL TIPUS DE 
FONT MÉS 
APROPIAT  
EN FUNCIÓ   

DE LA 
NECESSITAT 

D’INFORMACIÓ    

CONSULTAR O INTERROGAR LES EINES 
DE CERCA ESPECÍFIQUES DE CADA 

ENTORN  

DISSENYAR ELS 
ITINERARIS DE 

CERCA MÉS 
ADIENTS 

QUÈ HE TROBAT DEL QUE BUSCAVA ? 

Catàlegs 
Índex 
Menús 
Cercadors... 

HE REALITZAT TOT EL PROCÉS DE CERCA 
CORRECTAMENT ? 
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